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KALITE POLITIKASI

BAYEGAN DI$ TICARET ANONIM SIRKETI, ticari hizmetlerinde musteri memnuniyetini esas
alan, strekli iyilestirmeyi hedefleyen ve mukemmelligi arayan bir kalite anlayisi benimsemistir.

Bu kapsamda:

1. Tum ticari hizmetlerimizde kalite yonetim sistemi gerekliliklerini karsilamayi ve surekli
iyilestirmeyi taahhlt ederiz.

Kalite yonetim sistemimizi ISO 9001 standardi dogrultusunda kurar, uygular ve sirekli
geligtiririz.

Musteri gereksinim ve beklentilerini anlamayi, karsilamayi ve agsmayi hedefleriz.

. Ticari hizmet streglerimizin etkinligini dtzenli olarak 6lger, analiz eder ve siirekli iyilestirme
firsatlar ararz.

. Sundugumuz uriin ve hizmetlerin kalitesini glivence altina almak igin tim ¢alisanlarimizin
katilimini saglar, ekip ¢alismasini destekleriz.

Kalite hedeflerimize ulagsmak igin gerekli kaynaklari saglar ve yetkinlikleri gelistiririz.

Risk temelli diglinmeyi tesvik eder, potansiyel kalite sorunlarini kaynaginda énlemeye
calisinz.

. Tedarikgilerimizle kalite odakli isbirlikleri gelistirir, tedarik zinciri boyunca kalite bilincini
yayginlastiririz.

. Ticari hizmetlerimizde teknolojik gelismeleri takip eder, yenilikgi gozumler gelistirmeye agik
bir ortam yaratiriz.

. Yénetim sistemleri arasinda entegrasyonu saglayarak organizasyonel verimliligi artiririz.

. Ticari hizmetlerimizin kalite performansini oélgilebilir hedeflerle izler ve surekli
iyilestirilmesini saglariz.

. Kalite kdlturinl tum organizasyona yaymak igin egitim ve bilinglendirme faaliyetleri
dizenleriz.

Bu politika, tim ¢alisanlarimiza duyurulmus olup, kamuoyunun erisimine agiktir. Diizenli olarak
g6zden gegcirilir ve kurulusumuzun degisen ihtiyaglarina ve kosullarina gére giincellenir.
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SURDURULEBILIRLIK POLITIKASI

BAYEGAN DIS TICARET ANONIM SIRKETI, surdarilebilir kalkinmanin ekonomik biyiime,
cevresel koruma ve sosyal sorumluluk arasindaki dengeyi saglamakla mimkun olacaginin
bilincindedir. Cevresel, sosyal ve ekonomik surdurlebilirligi tum ticari hizmetlerimizin
merkezine alarak, gelecek nesillerin ihtiyaglarini karsilama kabiliyetlerinden 6din vermeden
bugiinln intiyaglarini kargilamayi taahht ediyoruz.

Bu kapsamda:

1.

Tum ticari hizmetlerimizde surdurulebilirlik ilkelerini entegre eder, karar alma
slreglerimizde uzun vadeli etkileri géz 6ntinde bulundururuz.

Entegre Yénetim Sistemimizi (1ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001, 1ISO 50001, ISO 27001)
sUrdarulebilirlik hedeflerimize ulasmak igin etkin bir ara¢ olarak kullanir ve surekli
iyilestiririz.

. Ticari operasyonlarimizda dogal kaynaklarin verimli kullaniimasini, atik olusumunun

azaltiimasini ve enerji verimliliginin artinlmasini énceliklerimiz arasinda tutariz.

Iklim degisikligiyle miicadele igin ticari hizmetlerimizden kaynaklanan karbon ayak izimizi
azaltmaya yénelik stratejiler gelistiririz.

Déngusel ekonomi yaklagimini benimseyerek, ticari portfoytimuzdeki triinlerin cevresel
etkilerini minimuma indirmeyi hedefleriz.

Surdurdlebilir tedarik zinciri uygulamalarini destekler, tedarikgilerimizin gevresel ve sosyal
performanslarini degerlendirir ve iyilestirmeleri tesvik ederiz.

Etik is uygulamalarini ve seffafligi tim ticari hizmetlerimizde saglar, rusvet ve yolsuzlukla
miicadeleyi destekleriz.

Calisanlarimiza adil, saglikli ve givenli bir calisma ortami sunarak, kisisel ve profesyonel
gelisimlerini destekleriz.

Insan haklarina saygili bir is ortami olusturmak ve cesitliligi tesvik etmek icin politikalar
geligtiririz.

.Iginde bulundugumuz toplumlarin sosyal, ekonomik ve cevresel gelisimine katkida

11.
12.

bulunacak projeler ve girisimler gergeklestiririz.
Surdurdlebilirlik performansimizi diizenli olarak &lger, izler ve seffaf bir sekilde raporlariz.

Surdarulebilirlik konusunda farkindah@ artirmak igin ¢alisanlarimiza, tedarikgilerimize ve
diger paydaglarimiza egitimler ve bilinglendirme faaliyetleri diizenleriz.

Bu politika, tum ¢alisanlarimiza duyurulmus olup, kamuoyunun erisimine agiktir. Diizenli olarak
gbzden gegirilir ve kurulusumuzun degisen ihtiyaclarina ve kosullarina gére gtincellenir.
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TEDARIK ZINCIiRi YONETIM POLITIKASI

BAYEGAN DIS TICARET ANONIM SIRKETI, tedarik zinciri yénetiminin ticari hizmetlerimizin
basarisinda kritik bir rol oynadigini kabul etmektedir. Tedarik zincirinde surdarlebilirligi, kaliteyi,
verimliligi ve sorumlu uygulamalari tegvik ederek deger yaratmayi ve rekabet avantaji saglamayi
hedefliyoruz.

Bu kapsamda:

1.

Tedarik zinciri faaliyetlerimizi, entegre yonetim sistemimizin (ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001,
ISO 50001 ve ISO 27001) gerekliliklerine uygun olarak yuritmeyi taahhit ederiz.

Tedarik¢i seciminde; kalite, maliyet, teslimat suresi, guvenilirlik ve teknik yeterlilik gibi kriterlerin
yani sira, cevresel, sosyal ve etik performansi, bilgi glvenligi yoénetimi, enerji verimliligi
uygulamalari ile is saghgi ve guvenligi (ISG) performansini da géz éniinde bulundururuz.

. Ticari hizmetlerimizde tedarikgilerimizle seffaf, adil ve karsilikl yarar saglayan uzun vadeli iligkiler

kurariz.

. Tedarik zinciri boyunca riskleri proaktif olarak tanimlar, degerlendirir ve yonetiriz.

. Tedarikgilerimizin yasal gerekliliklere, etik standartlara ve kurulusumuzun politikalarina uymasini

bekler ve tesvik ederiz.

. Ticari hizmetlerimizin tedarik zinciri sureclerinde cevresel etkileri azaltmaya, enerji verimliligini

artirmaya ve kaynaklarin surdurtlebilir kullanimini saglamaya ézen gosteririz.

. Tedarikcilerimizde insan haklarina saygi duyulmasini, ¢ocuk isciligi ve zorla c¢alistirmanin

6énlenmesini, adil galisma kosullarinin saglanmasini bekleriz.

. Tedarik¢i performansini diizenli olarak izler, degerlendirir ve strekli iyilestirme igin geri bildirimde

bulunuruz.

. Tedarikgilerimizle bilgi paylagimini artirarak, ticari hizmetlerimizde ortak deger yaratan yenilikgi

¢ozumler gelistirmeyi hedefleriz.

. Tedarik zinciri boyunca izlenebilirligi saglayarak Griin ve hizmetlerin kalitesini ve gtvenligini

glivence altina alinz.

. Tedarikgilerimizin gelisimini destekleyecek egitimler ve isbirlidi firsatlari sunariz.

. Ticari hizmetlerimizde tedarik zinciri performansini objektif gostergelerle 6lger, analiz eder ve

surekli iyilestirme icin hedefler belirleriz.

Bu politika, tim calisanlarimiza duyurulmus olup, kamuoyunun erigimine agiktir. Diizenli olarak
gbézden gegirilir ve kurulusumuzun degisen ihtiyaglarina ve kosullarina gére gtincellenir.
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SOSYAL SORUMLULUK POLITIKASI

BAYEGAN DIS TICARET ANONIM SIRKETI, icinde faaliyet gésterdigimiz toplumlarin sosyal,
ekonomik ve cevresel refahina katkida bulunmanin kurumsal vatandasligin temel bir unsuru
oldugunu kabul etmektedir. Ticari hizmetlerimiz aracilijiyla olumlu bir sosyal etki yaratmayi ve
paydaslarimiz igin strdurllebilir deger olusturmayi hedefliyoruz.

Bu kapsamda:

1.

Ticari hizmetlerimizde sosyal etkileri degerlendirir, olumsuz etkileri en aza indirmek ve olumiu
etkileri en Ust dlizeye ¢ikarmak igin caligiriz.

Insan haklarina saygi gésterir, Birlesmis Milletler insan Haklari Evrensel Beyannamesi ve
Uluslararasi Caligma Orgiti'niin temel sézlesmelerine uygun hareket ederiz.

Calisanlarimiza adil, gesitlilige deger veren, ayrimciligin olmadigs, tacizden arinmis, saglikli ve
guvenli bir calisma ortami saglariz.

Ticari hizmetlerimizi sundugumuz bélgelerde toplumun gelisimi icin egitim, saglik, kultur-sanat,
spor ve cevre projelerine katkida bulunur, ¢alisanlarimizi génalltlik faaliyetlerine tesvik ederiz.

Ticari agimizdaki yerel topluluklarin ihtiyaglarini anlamak igin dizenli iletigim kurar, yerel
ekonomilerin ve toplumsal refahin gelismesine destek veririz.

Dezavantajli gruplarin topluma kazandiriimasi ve ekonomik bagimsiziiklarinin saglanmasi icin
firsat esitligi yaratan projeler gelistiririz.

Is ortaklarimizdan ve tedarikgilerimizden sosyal sorumluluk ilkelerini benimsemelerini ve kendi
deger zincirlerinde uygulamalarini bekleriz.

Yolsuzluk, rigvet ve haksiz rekabet uygulamalarini reddeder, tim ticari hizmetlerimizde etik ve
seffaf davraniriz.

Sosyal sorumluluk projelerimizi tasarlarken ve uygularken, Surdirilebilir Kalkinma Amaglar
(SKA) ile uyumlu olmayi hedefleriz.

. Ticari hizmetlerimizi sundugumuz bélgelerdeki toplumsal sorunlarin ¢éziimiine katkida

bulunmak i¢in kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslari, akademik kurumlar ve diger paydaslarla
isbirligi yapariz.

. Sosyal sorumluluk faaliyetlerimizi diizenli olarak degerlendirir, etkilerini élger ve sonuglar seffaf

bir sekilde raporlariz.

. Sosyal sorumluluk bilincini kurulus kilturimuzun bir pargasi haline getirmek igin ¢alisanlarimiza

farkindalik egitimleri dizenleriz.

Bu politika, tim calisanlarimiza duyurulmus olup, kamuoyunun erisimine aciktir. Diizenli olarak
go6zden gegirilir ve kurulusumuzun degisen ihtiyaglarina ve kosullarina gére giincellenir.

01.03.2025
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GENEL CALISMA iLKELERI VE i$ ETiGi POLITIKASI

BAYEGAN DI$ TICARET ANONIM SIRKETI, tiim ticari hizmetlerinde etik degerlere bagli, dirist,
adil ve seffaf bir sekilde hareket etmeyi taahhtit eder. Caliganlarimiz, musterilerimiz, tedarikgilerimiz
ve diger tum paydaslarimizla olan iligkilerimizde ytksek etik standartlari korumayi ve sirdirmeyi
hedefleriz.

Bu kapsamda:

1. Yasal Uyumluluk: Ticari hizmetlerimizin tim alanlarinda yurirlikteki ulusal ve uluslararasi yasa,
duzenleme ve kurallara tam uyum saglariz. Yasal gereklilikleri minimum standart olarak kabul
eder, uygulamalarimizda etik degerlerin yasal zorunluluklarin étesine gegmesini hedefleriz.

2. Duristliik ve Seffaflik: Tum ticari hizmetlerimizde diriist ve seffaf davraniriz. Finansal ve
finansal olmayan bilgileri dogru, eksiksiz ve zamaninda raporlariz. Bilgi manipiilasyonu, gizleme
veya yaniltici beyanlardan kaginiriz.

3. Adil Rekabet: Adil ve serbest rekabeti destekler, rakiplerimizle olan iliskilerimizde rekabet
yasalarina uygun hareket ederiz. Fiyat sabitleme, pazar paylasimi veya diger rekabeti sinirlayici
anlagsma ve uygulamalardan kaginiriz.

4. Cikar Catigmalan: Kisisel cikarlar ile sirket gikarlarinin gatisabilecedi durumlar tespit eder,
onler veya yonetiriz. Calisanlarimizdan, potansiyel ¢ikar gatigmalarini bildirmelerini ve seffaf
davranmalarini bekleriz.

5. Risgvet ve Yolsuzlukla Miicadele: Ticari hizmetlerimizde rusvet, yolsuzluk ve her turlt usulsiiz
odemeyi kesinlikle reddederiz. Kamu gérevlileri, misteriler, tedarikgiler veya diger tginci
taraflarla olan iligkilerimizde uygunsuz avantaj saglamak amaciyla hediye, agirlama veya diger
tesviklerin kullaniimasini yasaklariz.

6. Gizlilik ve Bilgi Giivenligi: Musterilerimiz, ¢alisanlarimiz ve is ortaklarimiz dahil olmak tizere
tim paydaslarimizin kigisel ve &zel bilgilerini koruruz. Gizli ve 6zel bilgileri sadece mesru is
amaglari icin kullanir ve yetkisiz erisime karsi koruruz.

7. Ayrimcilik ve Tacizin Onlenmesi: isyerinde cesitliligi ve kapsayiciligi destekler, her turli
ayrimcilik, taciz ve zorbali§i reddederiz. Cinsiyet, irk, din, etnik kéken, cinsel yénelim, yas,
engellilik veya dider korunan 6zelliklere dayali ayrimciliga karsi sifir tolerans politikamiz vardir.

8. Is Saghg ve Giivenligi: Tum calisanlarimiz, yuklenicilerimiz ve ziyaretgilerimiz icin giivenli ve
saglikl bir caligma ortami saglamayi taahhut ederiz. Saglik ve givenlik risklerini proaktif olarak
belirlemeyi, degerlendirmeyi ve yénetmeyi hedefleriz.

9. Cevresel Sorumluluk: Ticari hizmetlerimizin cevresel etkilerini en aza indirmek, dogal
kaynaklari korumak ve surdirulebilir uygulamalari benimsemek icin ¢alisiriz. Cevre mevzuatina
uymanin &tesinde, cevresel performansimizi strekli iyilestirmeyi hedefleriz.

10. Sosyal Sorumluluk: Ticari hizmetlerimizi sundugumuz toplumlarda toplumsal kalkinmaya
katkida bulunmayi, yerel topluluklari desteklemeyi ve olumlu sosyal etki yaratmayi taahhit
ederiz. Caligsanlarimizi génulluluk faaliyetlerine katiimaya tesvik ederiz.

11. Suirdiriilebilir Tedarik Zinciri: Tedarikgilerimizin etik standartlarimiza, insan haklari, cevre ve
is sagligi ve guvenligi prensiplerimize uymalarini bekleriz. Tedarikgilerimizin degerlendirme ve
seciminde etik kriterleri g6z 6ntinde bulundururuz.

12. igbirligi ve Takim Caligmasi: Acik iletigim, isbirligi ve takim galismasini tegvik eden bir calisma
ortami yaratiriz. Cesitli bakis agilarina de@er verir, karsilikli saygl ve givene dayali iligkiler
kurariz.
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KURESEL iLKELER SOZLESMESI

BAYEGAN DIS TICARET ANONIM SIRKETI olarak, BM Kiresel ilkeler Sézlesmesinin ilkelerine
bagh oldugumuzu teyit eder ve bu ilkeleri kurumsal stratejimize, kilturumize ve gunluk
faaliyetlerimize entegre etmeyi taahhit ederiz.

BM Kiresel ilkeler Sézlesmesi, stirekli rekabet icindeki is diunyasinda ortak bir kalkinma kultarQ
olusturmak Ulzere evrensel ilkeler neren yenilikgi bir kurumsal sorumluluk yaklasimidir. Vizyonu,
"sUrdUrulebilir ve kapsamli kuresel ekonomi" olan Sézlesme'ye taraf olmak tamamen goénullaluk
esasina dayanmaktadir.

UN Global Compact'in 10 ilkesi insan haklari, calisma standartlari, cevre ve yolsuzlukla mlcadele
alanlarinda is dinyasinin temel sorumluluklarini ele alir. Bu ilkeleri stratejilerimize, politikalarimiza
ve prosedurlerimize dahil ederek sadece insanlar ve gezegen igin temel sorumluluklarimizi
korumaklia kalmiyor, ayni zamanda uzun vadeli basari igin zemin hazirlamayi hedefliyoruz.

10 Ilke'nin temel aldigi bildirgeler sunlardir:
INSAN HAKLARI

llke 1: Isletmelerden etki alani icindeki evrensel insan haklarinin korunmasina destek ve saygi
gbstermesi,

ilke 2: Kendi kuruluslarinin insan haklari inlaline karismamis olmalarinin saglanmasi istenmektedir.

CALISMA

ilke 3: igsletmelerden, érgitlenme 6zgurlugu ve toplu sézlesme haklarinin etkin bir sekilde taninmasi,

Ilke 4: Her turli zorlayici ve baski altinda calistirmanin engellenmesi,

ilke 5: Gocuk isgiliginin etkin bir sekilde éniine gecilmesi,

ke 6: Ise alma ve ¢alisma sureglerinde ayirimeihigin énlenmesi istenmektedir.
CEVRE

like 7: isletmelerden, gevre ile ilgili konularda, zarar olusmadan &nleyici yaklagimin desteklenmesi,

ilke 8: Daha etkin bir gevre sorumlulugunun yayginlastiriimasi igin girisimde bulunulmasi,

Ilke 9: Cevre dostu teknolojilerin gelistirilmesi ve yayginlastiriimasinin é6zendirilmesi.

YOLSUZLUKLA MUCADELE

ilke 10: is diinyasi riigvet ve harag dahil her turlti yolsuzlukla savasmasi istenmektedir.

BAYEGAN DI§ TICARET ANONIM SIRKETI olarak, bu ilkelere tam uyum saglamayi, ilerleme
durumumuzu seffaf bir sekilde raporlamayi ve tim faaliyetlerimizde bu ilkeleri gbzetmeyi taahhit
ederiz.

Bu politika, tim ¢alisanlarimiza duyurulmus olup, kamuoyunun erisimine agiktir. Dizenli olarak
gbzden gegirilir ve kurulusumuzun degisen ihtiyaglarina ve kosullarina gére giincellenir.

01.03.2025
Yénetim Kurulu Baskani
Erciment Cafer BAYEGAN
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RUSVET VE YOLSUZLUKLA MUCADELE POLITIKASI

BAYEGAN DIS TICARET ANONIM SIRKETI, tum ticari hizmetlerini durustlik, seffaflik ve hesap
verebilirlik ilkeleri dogrultusunda yaritmeyi ve risvet, yolsuzluk ve diger etik olmayan davranislardan
arinmis bir is ortami saglamayi taahhit eder.

Bu kapsamda:

1.

Yasal Uyumluluk: Faaliyet gosterdigimiz ve ticari hizmetlerimizi sundugumuz tim ulkelerde
yurlrlikte olan rusvet ve yolsuzlukla micadele kanunlarina, Turkiye Cumhuriyeti Ceza
Kanunu'nun ilgili htkimlerine ve uluslararasi diizenlemelere tam uyum saglamayi taahhut
ederiz.

. Sifir Tolerans: Ticari hizmetlerimizde rusvet, yolsuzluk ve her turl usulsiiz 6deme teklifine,

vaadine, verilmesine veya alinmasina karsi sifir tolerans politikasi uygulariz.

Kapsamli Yaklagim: Bu politika, kurulusumuzun tim c¢alisanlarini, yoneticilerini, direktérlerini,
hissedarlarini, is ortaklarini, tedarikgilerini, danismanlarini, temsilcilerini ve adimiza hareket
eden tim Gglinci taraflan kapsar.

Kolaylastirma Odemeleri: Ticari hizmetlerimizde rutin islemleri hizlandirmak veya gllvence
altina almak amaciyla yapilan gayri resmi, kiigik 6demeler dahil olmak Uzere her turli
kolaylastirma édemesini yasaklariz.

Hediyeler ve Agirlama: Ticari hizmetlerimiz siiresince hediye, agirlama, edlence ve seyahat
tekliflerinin makul, uygun ve mesru is amaglariyla orantili olmasini saglariz. Bu tir giderlerin
onaylanmasi, kaydedilmesi ve raporlanmasi igin seffaf prosedurler uygulariz.

Hayir Kurumu Bagislari: Tum hayir kurumu bagdislarinin uygun sekilde onaylanmasini,
kaydedilmesini ve yasalara uygun olarak yapilmasini saglariz. Bu tur bagislar, uygunsuz is
avantajlari elde etmek igin asla kullaniimamalidir.

. Cikar Catigmalari: Ticari hizmetlerimizde calisanlarimizin kisisel ¢ikarlari ile kurulusumuzun

cikarlari arasindaki potansiyel ¢atismalar proaktif bir sekilde belirlemelerini, agiklamalarini ve
yénetmelerini bekleriz.

is Ortaklan ve Ugiincii Taraflar: Ticari hizmetlerimizde is ortaklarimiz ve adimiza hareket eden
Uglincu taraflar icin kapsamli bir durum degerlendirmesi yapar, risvet ve yolsuzlukla miicadele
politikamiza uymalarini bekleriz.

Finansal Kontroller: Tum ticari hizmetlerimizde finansal islemlerin dogru ve eksiksiz bir sekilde
kaydedilmesini saglamak i¢in saglam i¢ kontroller ve denetim prosedurleri uygulariz.

. Egitim ve Farkindalik: Calisanlarimiza ve is ortaklarimiza dizenli egitimler ve farkindalik

programlari sunarak, ticari hizmetlerimizde karsilasilabilecek riusvet ve yolsuzluk riskleri ile
bunlari nasil belirleyecekleri ve yénetecekleri konusunda bilgi sahibi olmalarini saglariz.
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11. Endiselerin Bildirilmesi: Calisanlarimizi ve is ortaklarimizi, stipheli davraniglari veya politika
ihlallerini glvenli ve gizli bir sekilde bildirmeleri igin tesvik ederiz. Bildirimlerde bulunan kisilere
kars! her turlt misillemeyi kesinlikle yasaklariz.

12. izleme ve Degerlendirme: Ticari hizmetlerimizde rusvet ve vyolsuzlukla miicadele
kontrollerimizin etkinligini dizenli olarak izler, degerlendirir ve iyilestiririz. Uyumsuzluk veya ihlal
durumlarini ciddi bir sekilde ele alir ve gerekli disiplin iglemlerini uygulariz.

Bu politika, tim caliganlarimiza duyuruimus olup, kamuoyunun erisimine aciktir. Diizenli olarak
go6zden gegirilir ve kurulusumuzun degisen ihtiyaglarina ve kosullarina gére guincellenir.

01.03.2025

Yénetim Kurulu Bagkani
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iC DENETIM POLITIKASI

BAYEGAN DIS TICARET ANONIM SIRKETI, i¢ denetim faaliyetlerinin kurumsal yonetisimi
guglendirdigini, risk yonetimini destekledigini ve organizasyonun ticari hizmetlerine iliskin hedeflerine
ulagsmasina katkida bulundugunu kabul etmektedir. Bu kapsamda, bagimsiz, objektif ve sistematik
bir i¢ denetim yaklasimi benimsemeyi taahht ediyoruz.

Bu baglamda:

1.

POL.IMS.06 — iG DENETIM POLITIKASI / REV - 01

Bagimsizhk ve Objektiflik: i¢c denetim fonksiyonunun organizasyonel bagimsiziigini ve
denetcilerin objektifligini saglamak icin gerekli yapiyr ve kaynaklar tahsis ederiz. i¢c denetim
birimi, dogrudan Yénetim Kurulu'na bagl olarak faaliyet gosterir.

Uluslararasi Standartlara Uyum: i¢ denetim faaliyetlerimizi, Uluslararasi I¢ Denetciler Enstitiist
(IA) tarafindan yayinlanan Uluslararasi i¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlari ve Etik
Kurallar dogrultusunda yarutirz.

Risk Odakli Yaklagim: i¢ denetim planlarimizi, organizasyonun stratejik ticari hizmet hedeflerini
ve risk degerlendirmelerini temel alarak, riske dayali bir yaklasimla hazirlariz ve uluslararasi
ticaret islemlerine 6zel risklere odaklaniriz.

Kapsamli Degerlendirme: i¢ denetim faaliyetleri, ticari hizmetlerimizin yonetisim streglerini, risk
yénetim sistemini ve i¢ kontrol mekanizmalarinin etkinligini ve verimliligini degerlendirir.

Entegre Yonetim Sistemleri: I¢c denetimlerimiz, Entegre Yénetim Sistemleri (ISO 9001, I1SO
14001, ISO 45001, ISO 50001 ve ISO 27001) gerekliliklerine uyumu degerlendirir ve ticari
hizmetlerimizde surekli iyilestirmeyi destekler.

. Yetkinlik ve Mesleki Ozen: I¢ denetcilerimizin uluslararasi ticaret ve ticari hizmetler alanlarinda

gerekli bilgi, beceri ve yetkinliklere sahip olmalarini ve mesleki 6zen géstererek gérevlerini yerine
getirmelerini saglariz.

Katma Deger Yaratma: i¢ denetim faaliyetlerinin, ticari hizmet sureglerimizi iyilestirmesine,
risklerini azaltmasina ve hedeflerine ulasmasina katkida bulunacak sekilde katma deger
yaratmasini hedefleriz.

Seffaflik ve iletisim: Denetim bulgulari ve éneriler, ticari hizmetlerden sorumlu uygun yénetim
kademelerine zamaninda ve seffaf bir sekilde raporlanir. Duizeltici faaliyetlerin uygulanmasi igin
acik iletisim ve igbirligi saglariz.

. Siirekli izleme: Denetim sonuglarina iliskin dizeltici ve énleyici faaliyetlerin takibini ve ticari

hizmetlerimizdeki etkinliginin degerlendirilmesini sadlariz.

. Suirekli Mesleki Geligsim: ¢ denetim ekibimizin uluslararasi ticaret, ticari hizmetler,

ithalat/ihracat mevzuati alanlarinda bilgi ve becerilerini glincel tutmak ve mesleki gelisimlerini

desteklemek icin strekli egitim ve gelisim firsatlari sunariz.




11. i¢ Denetim Kalite Giivence Programi: i¢ denetim faaliyetlerinin etkinligini ve verimliligini
degerlendirmek ve ticari hizmetlerimizde surekli iyilestirmek icin duizenli kalite de§erlendirmeleri
yapariz.

12. Etik Degerler: i¢c denetim faaliyetlerimizi, diiriistlitk, objektiflik, gizlilik ve yetkinlik ilkelerini iceren
etik standartlara uygun olarak yurtttriz.

Bu politika, tim galisanlarimiza duyurulmus olup, kamuoyunun erisimine aciktir. Dizenli olarak
gobzden gegirilir ve kurulusumuzun degisen ihtiyaglarina ve kosullarina gére giincellenir.

01.03.2025
Yoénetim Kurulu Baskani
Ercument Cafer BAYEGAN
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MUSTERI MEMNUNIYETi POLITIKASI

BAYEGAN DIS TICARET ANONIM SIRKETI, surdiirlebilir basariya ulagsmanin ancak misteri
odakli bir yaklagimla miimkin oldugunun bilincindedir. Ticari hizmetlerimizde musterilerimizin
ihtiya¢ ve beklentilerini anlamayi, kargilamayi ve agmayi taahhit ediyoruz.

Bu kapsamda:

1.

Musteri memnuniyetini tim ticari hizmetlerimizin merkezine koyar, musteri odakli bir kurum
kaltara olustururuz.

Musterilerimizin ticari operasyonlardaki mevcut ve gelecekteki ihtiyaglarini anlamak igin
dizenli olarak geri bildirim toplar, analiz eder ve iyilestirme firsatlarini degerlendiririz.

Ticari hizmetlerimizin kalitesini strekli iyilestirerek musteri deneyimini zenginlestiririz.

Ticari iligkilerimizde musteri sikayetlerini, memnuniyeti artirmak i¢in bir firsat olarak gérur,
etkin bir sikayet yénetim sistemi uygulariz.

Uluslararasi ticaret streclerimizde musterilerimizle acik, seffaf ve duzenli iletisim kurariz.

Ticari hizmetlerimizde musteri memnuniyetini  élgllebilir hedeflerle takip eder,
performansimizi surekli degerlendiririz.

Calisanlarimizin misteri memnuniyeti konusundaki farkindaligini artirmak igin egitimler ve
bilinglendirme faaliyetleri diizenleriz.

Musteri gizliligine ve veri glvenligine énem verir, ticari operasyonlarda musteri bilgilerini
koruruz.

Ticari hizmetlerimiz hakkinda misterilerimize dogru ve eksiksiz bilgi saglarz.

. Tedarik zinciri yonetimimizde mdusterilerimizle uzun vadeli ve karsilikh fayda saglayan

iliskiler kurmayi hedefleriz.

. Ticari hizmetler alaninda inovasyon ve teknolojik gelismeleri takip ederek musterilerimize

katma degerli ¢ézUmler sunariz.

12. Musteri memnuniyeti performansimizi diizenli olarak gézden gegirir ve surekli iyilestiririz.

Bu politika, tim ¢aliganlarimiza duyurulmus olup, kamuoyunun erigimine agiktir. Duzenli olarak
gozden gegirilir ve kurulusumuzun degisen ihtiyaclarina ve kosullarina gére guncellenir.

01.03.2025
Yoénetim Kurulu Bagkani
Erciment Cafer BAYEGAN
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CESITLILIK VE KAPSAYICILIK POLITIKASI

BAYEGAN DIS TICARET ANONIM SIRKETI, farkli diisiincelerin, deneyimlerin ve bakis agilarinin
kurumsal basariya ve inovasyona katkida bulunduguna inanmaktadir. Cesitliligi benimseyen ve
kapsayici bir caligma ortami yaratmayi ve bu yaklasimi ticari hizmetlerimize yansitmayi taahht
ediyoruz.

Bu kapsamda:

1. Irk, renk, cinsiyet, yas, din, ulusal koken, engellilik, cinsel yonelim, cinsiyet kimligi,
sosyoekonomik durum ve diger kisisel ézelliklere bakilmaksizin tiim bireylere esit firsatlar
sunariz.

Ise alim, egitim, terfi, Gicretlendirme ve diger tim insan kaynaklari siireglerinde adil ve tarafsiz
davraniriz.

Her tarlh ayrimcilik, taciz ve zorbaliga kars! sifir tolerans politikasi uygulariz.

Calisanlarimizin farkliliklarina deger verir, herkesin sesini duyurabildigi ve fikirlerini
paylasabildigi bir ortam yaratiriz.

Cesitlilik ve kapsayicilik konusunda farkindaligi artirmak icin egitimler ve bilinglendirme
programlari dizenleriz.

. Ticari hizmetlerimizde gesitlilik ve kapsayicilik hedeflerimizi belirler, ilerlememizi élger ve
raporlariz.

Liderlerimizden cesitliligi tesvik etmelerini, kapsayici bir kultirlii desteklemelerini ve bu
degerleri ticari iligkilere yansitmalarini bekleriz.

Farkl gecmiglere ve perspektiflere sahip calisanlarin istihdamini, gelisimini ve elde
tutulmasini destekleriz.

Onyargilarin farkinda olur ve bilingdisi ényargilari azaltmaya yonelik stratejiler gelistiririz.

. Is-yasam dengesini destekleyen ve farkli yagsam durumlarina uyum saglayan esnek calisma
dizenlemeleri sunariz.

. Tedarikgilerimizi, is ortaklarimizi ve musterilerimizi ticari hizmetlerimiz strresince cesitlilik ve
kapsayicilik ilkelerini benimsemeye tesvik ederiz.

. Ticari iligkilerimizde ve hizmetlerimizde cesitlilik ve kapsayicilik stratejimizi surekli olarak
g6zden gegirir ve iyilestiririz.

Bu politika, tim ¢alisanlarimiza duyurulmus olup, kamuoyunun erigimine agiktir. Dizenli olarak
gbzden gegirilir ve kurulusumuzun degisen ihtiyaglarina ve kosullarina gére giincellenir.

01.03.2025
Yoénetim Kurulu Baskani
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ESG ( GEVRESEL, SOSYAL VE YONETISIM ) POLITIKASI

BAYEGAN DIS TICARET ANONIM SIRKETI, surdurilebilir ve sorumlu bir sekilde buyimeyi,
cevresel, sosyal ve yodnetisim (ESG) faktorlerini ticari hizmetlerimizin merkezine yerlestirerek
saglamay) taahhit etmektedir. Uzun vadeli deger yaratmanin, is performansimizin yani sira gevreye
ve topluma olan etkilerimizi yénetmemize ve gugli kurumsal yoénetisim uygulamalarini
surdirmemize bagh olduguna inaniyoruz.

Bu kapsamda:
Cevresel Sorumluluk
Ticari hizmetlerimizin ¢evresel etkilerini élger, izler ve sirekli olarak azaltmak icin gaba gosteririz.

Iklim degisikligiyle micadele kapsaminda karbon ayak izimizi azaltmak icin stratejiler gelistirir ve
uygulariz.

Dogal kaynaklarin verimli kullaniimasini, atik yénetimini ve enerji tasarrufunu 6nceliklendirir,
déngusel ekonomi ilkelerini benimsemeye calisiriz.

Cevre dostu Urun ve hizmetleri ticari portfoyimuze dahil etmek icin gaba gésterir, strdartlebilir
alternatifler sunariz.

Sosyal Sorumluluk
insan haklarina saygili bir is ortami olusturur, tim paydaslarimizla adil ve etik iliskiler kurariz.

Isyerimizde cesitliligi ve kapsayiciligi tesvik eder, firsat esitligi saglar ve ayrimciligin her
turlistne karsi dururuz.

Calisanlarimizin saglik ve glvenligini en Ust diizeyde korur, mesleki gelisimlerini destekleriz.

Ticari hizmetlerimizi sundugumuz toplumlarin sosyal ve ekonomik gelisimine katkida bulunur,
sosyal sorumluluk projeleri gerceklestiririz.

Kurumsal Yonetisim

v Seffaflik, hesap verebilirlik, sorumluluk ve adalet ilkelerini temel alan gugcli bir kurumsal
yonetisim yapisi olustururuz.

Rusvet ve yolsuzlukla miicadelede kararlilik gdsterir, tiim ticari hizmetlerimizde etik standartlari
ve yasal gereklilikleri eksiksiz uygulariz.

ESG risklerini ve firsatlarini kurumsal risk yonetimi streglerimize entegre eder, dizenli olarak
degerlendiririz.

v ESG performansimizi seffaf bir sekilde raporlar, strekli iyilestirme icin hedefler belirleriz.
Paydas Katilimi ve igbirligi
v Tum paydaslarimizla agik iletisim kurar, beklentilerini anlamak ve karsilamak igin gaba gésteririz.

v' Tedarikgilerimizden ve is ortaklarimizdan ESG ilkelerine uymalarini bekler, deder zincirimiz

boyunca surdurulebilirligi tesvik ederiz. m
5‘
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Sektorel igbirlikleri ve girisimler araciigiyla ESG standartlarinin gelistiriimesine katkida
bulunuruz.

Galisanlarimizin ESG konularinda farkindaligini artirmak igin egitimler ve bilinglendirme
faaliyetleri diizenleriz.

Bu politika, tum calisanlarimiza duyuruimus olup, kamuoyunun erisimine aciktir. Diizenli olarak
gd6zden gegirilir ve kurulusumuzun degisen ihtiyaglarina ve kosullarina gére guncellenir.

01.03.2025
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RiSK YONETIMi POLITIKASI

BAYEGAN DIS TICARET ANONIM SIRKETI, etkin risk yénetiminin kurumsal hedeflere ulasmada
kritik bir rol oynadigini kabul etmektedir. Ticari hizmetlerimizde ve tum faallyetlerlmlzde riskleri
proaktif olarak yénetmeyi ve firsatlari degerlendirmeyi taahhit ediyoruz.

Bu kapsamda:

1.

Risk yonetimi sireclerini stratejik planlama dahil tiim ticari hizmet streclerimize ve karar alma
mekanizmalarimiza entegre ederiz.

Entegre Yoénetim Sistemleri (ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001, ISO 50001 ve ISO 27001)
cercevesinde butunsel bir risk yénetimi yaklasimi benimseriz.

. Ticari hizmetlerimizin hedeflerine ulagsmasini etkileyebilecek potansiyel riskleri tanimlar,

degerlendirir ve yonetiriz.

Ticari faaliyetlerimizde risk ve firsat dengesini gézetir, belirsizlikleri etkin bir sekilde yénetmeyi
ve firsatlardan en iyi sekilde yararlanmayi hedefleriz.

Uluslararasi ticaret faaliyetlerimizde stratejik, operasyonel, finansal, uyum ve itibar risklerini
proaktif bir yaklagimla ele aliriz.

Risk yonetimi sireclerinde tum calisanlarimizin katiimini saglar, risk farkindaligini kurum
kalttranun ayrilmaz bir pargasi haline getiririz.

. Ticari hizmetlerimize iligkin risk degerlendirmelerinde sistematik metodolojiler kullanir, riskleri

olasilik ve etki agisindan analiz ederiz.

. Ticari operasyonlarimizda belirlenen risklere karsi azaltma, transfer etme, kabul etme veya

kaginma stratejilerini uygulariz.

. Ticari hizmetlerimizde risk kontrol &nlemlerinin etkinligini duzenli olarak izler, gézden gegirir ve

surekli iyilestiririz.

. Tedarikgilerimizin ve is ortaklannmizin risk yonetimi uygulamalarini de@erlendirir ve

gelistirmelerini destekleriz.

. Ticari hizmetlerimizin risk yonetimi performansini Gigulebilir géstergelerle takip eder ve ilgili

paydaslara seffaf bir sekilde raporlariz.

. Calisanlarimiza ticari operasyonlarda risk yénetimi konusunda egitimler vererek, risk biling

duzeyini artirmay!i ve etkin risk yénetimi kilttrini yayginlastirmayi hedefleriz.

Bu politika, tim c¢alisanlarimiza duyurulmus olup, kamuoyunun erisimine aciktir. Diizenli olarak
gézden gegirilir ve kurulusumuzun degisen ihtiyaglarina ve kosullarina gére guncellenir.

01.03.2025

Yoénetim Kurulu Baskani
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ETiK IHLAL VE UYUM POLITIKASI

BAYEGAN DIS TICARET ANONIM SIRKETI, tum ticari hizmetlerinde etik degerlere bagli, dirust,
adil ve seffaf bir sekilde hareket etmeyi taahhtt eder. Etik ihlallerin énlenmesi, tespit ediimesi ve
etkin sekilde yénetiimesi konusunda guglu bir kilttr olusturmayi ve sirdirmeyi hedefleriz.

Bu kapsamda:

1.

Sifir Tolerans ilkesi: Tum ticari hizmetlerimizde rugvet, yolsuzluk, taciz, kétl muamele, cocuk
isci calistirma, zorla galistirma ve diger etik ihlallere karsi sifir tolerans politikasi uygulariz.

Giivenli Bildirim Ortami: Calisanlarimizin, tedarikgilerimizin ve diger paydaslarimizin etik
ihlalleri glvenle bildirebilecekleri, gizlilik ve koruma garantisi olan bildirim mekanizmalari
saglariz.

Coklu iletigim Kanallari:Ticari hizmetlerimizde etik ihlal bildirimleri icin dijital platformlar (B-
ETHIC: etik-hat.bayegan.net), e-posta (etik@bayegan.net), telefon (Dahili 2882) ve yiiz yize
goérusme dahil gesitli iletisim kanallari sunariz.

. Anonim Bildirim imkani: Tum paydaslarimizin kimliklerini agiklamadan etik ihlal bildirimi

yapabilmelerini saglar, anonim bildirimleri ciddiyetle degerlendiririz.

Misilleme Yasag:: Etik ihlal bildirimi yapan kisilere kargi her turla misilleme, intikam alma ve
olumsuz muameleyi kesinlikle yasaklar, bildirimde bulunanlari korunma altina aliriz.

Hizh ve Adil Siire¢: Ticari hizmetlerimizde etik ihlal bildirimlerini 24 saat icinde ilk
degerlendirmeye alir, objektif ve adil sorusturma stiregleri yurutariz.

Etik Uygunsuzluk ve Uyum Komitesi: insan Kaynaklari Direktéri, i¢ Denetim ve Stratejik
Raporlama Direkt6r(, ilgili Birim Yéneticisi ve EYS Temsilcisi'nden olugan komite araciliiyla etik
ihlal sorusturmalarini objektif sekilde yurturiz.

Etkili Yaptinmlar: Tespit edilen etik ihlallere karsi Personel Yénetmeligi kapsaminda uyari
cezasindan ig s6zlesmesi feshine kadar uygun yaptirimlar uygular, gerektiginde yasal siirec
baslatirz.

. Siirekli Egitim ve Farkindalik: Tum calisanlarimiza etik degerler ve ihlal bildirim suregleri

konusunda duzenli egitimler vererek, ticari hizmetlerimizde etk kultirin yayginlasmasini
saglarz.

. Tedarik¢i Uyumu: Ticari hizmetlerimizde tedarikgilerimizi etik standartlarimizi benimsemeleri

konusunda tesvik eder, etik degerlerin paylagilmasini ve yayginlastiriimasini destekleriz.

. $effaf Raporlama: Etik ihlal bildirimlerinin durumunu ve sonuglarini diizenli olarak izler, élger ve

ilgili paydaslarimiza seffaf bir sekilde raporlariz.

. Surekli lyilestirme: Ticari hizmetlerimizde etik ihlal énleme ve y6netim sureglerimizi diizenli olarak

gézden gegirir, gelisen ihtiyaglar ve uluslararasi en iyi uygulamalar dogrultusunda surekli
iyilestiririz.
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Bu politika, tim c¢alisanlarimiza duyurulmus olup, kamuoyunun erigimine agiktir. Dizenli olarak
g6zden gegirilir ve kurulusumuzun degisen ihtiyaclarina ve kosullarina gére giincellenir.
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Yoénetim Kurulu Bagkani
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CEVRE POLITIKASI

BAYEGAN DIS TICARET ANONIM SIRKETI olarak, ticaret faaliyetlerimizin, sundugumuz
Urtinlerin ve hizmetlerimizin gevreye olan etkilerinin farkinda olarak, strdurilebilir bir gelecek
icin gcevreyi koruma ve iyilestirme konusunda kararliyiz.

Bu kapsamda:

1.

Tum faaliyetlerimizde gevre ile ilgili yasal mevzuatlara ve diger gerekliliklere uymayi ve
bunlarin étesine gegmeyi taahht ederiz.

Cevre yonetim sistemimizi ISO 14001 standardi dogrultusunda sirekli iyilestirmeyi ve
gelistirmeyi hedefleriz.

Ticaret faaliyetlerimizin cevresel etkilerini belirlemek, degerlendirmek ve kontrol altina
almak icin sistematik bir yaklagim uygulariz.

Ofis ve depo faaliyetlerimizde dogal kaynaklarin verimli kullaniimasi, atik olusumunun
azaltilmasi, yeniden kullanim ve geri déntstimun tesvik edilmesi igin calisiriz.

Lojistik operasyonlarimizda gevresel etkileri azaltmak igin verimli rota planlamasi ve tagima
optimizasyonu yapmaya gayret ederiz.

Tedarikgilerimizi ve is ortaklarimizi ¢evre dostu uygulamalari benimsemeye tesvik eder,
imkanlar dahilinde gevresel performanslarini degerlendiririz.

Cevre bilincini artirmak icin galisanlarimiza, tedarikgilerimize ve diger paydaslarimiza
egitimler ve bilinglendirme faaliyetleri diizenleriz.

Iklim degisikligi ile miicadele kapsaminda ticaret operasyonlarimizdan kaynaklanan karbon
ayak izimizi azaltmak igin stratejiler gelistirmeye calisiriz.

. Ticari portfdyimiizde bulunan drunlerin gevresel etkilerini dederlendirmeye ve daha

11.

12.

surdurdlebilir alternatifler sunmaya gayret ederiz.

. Cevresel performansimizi diizenli olarak izler, 6lger ve raporlariz, surekli iyilestirme igin

hedefler belirleriz.

Cevre politikamiz ve cevresel performansimiz hakkinda paydaslarimizia agik iletisim
kurariz.

Kaynaklari verimli kullanan ve atik olusumunu minimize eden trinleri ticari portféyiimize
dahil etmeye 6zen gosteririz.

Bu politika, tim ¢aliganlarimiza duyurulmus olup, kamuoyunun erisimine agiktir. Diizenli olarak
gb6zden gegirilir ve kurulugumuzun degisen ihtiyaclarina ve kosullarina gére guincellenir.

01.03.2025
Ydnetim Kurulu Baskani
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ATIK YONETIMi POLITIKASI

BAYEGAN DIS TICARET ANONIM SIRKETI, etkin atik yénetiminin cevre korumasi ve sirdirilebilir
kalkinma igin temel oldugunun bilincindedir. Bir ticaret ve araci firma olarak, operasyonlarimizda
atiklar sorumlu bir sekilde yénetmeyi taahhit ediyoruz.

Bu cergevede:

1.

Tum gecerli atik yonetimi mevzuati, duzenlemeleri ve diger gerekliliklere uymayi ve miamkin
oldugunda uyumun étesine gegmeyi taahhut ederiz.

. Atik hiyerargisine dayal bir atik ydnetim yaklagimi benimseriz. énleme, azaltma, yeniden

kullanim, geri déntsiim, geri kazanim ve son ¢are olarak sorumlu bertaraf.

Ofis ve depo operasyonlarimizda atik olusumunun slrekli azaltiimasi ve geri doénltsim
oranlarinin artirilmasi igin élgulebilir hedefler belirleriz.

Geri dénusum firsatlarini en Ust dizeye gikarmak igin ofislerimizde ve depolarimizda atiklarin
kaynaginda uygun sekilde ayristiriimasini saglariz.

. Atk turlerinin glvenli toplanmasi, depolanmasi ve elleglenmesi igin tesislerimizde uygun

11.

12,

konteynerler ve ekipman saglariz.

Tehlikeli atiklarin yasal gerekliliklere ve en iyi uygulamalara uygun olarak tanimlanmasi,
ayristinimasi, depolanmasi, taginmasi ve bertaraf edilmesini saglariz.

Atik yonetimi konusundaki kararliigimizi paylasan lisansli ve saygin atik yiklenicileri ile galisirz.

Performansi izlemek ve uyumu saglamak igin atik olugsumu, geri dénisum ve bertaraf ile ilgili
dogru kayitlar tutariz.

Tum caliganlara uygun atik yénetimi uygulamalari ve bireysel sorumluluklari konusunda egitim
ve farkindalik programlari saglariz.

. Ambalaj atiklarini azaltmak igin ticari faaliyetlerimizde optimize edilmis lojistik ve depolama

uygulamalari gelistirmeye calisiriz.

Atik malzemeleri kaynaklara dénustirme firsatlar arayarak déngusel ekonomi ilkelerini tesvik
ederiz.

Atik yo6netimi uygulamalarimizi dizenli olarak goézden gegirir ve inovasyon ve en iyi
uygulamalarin benimsenmesi yoluyla strekli iyilestirme arariz.

Bu politika, tim c¢alisanlarimiza duyurulmus olup, kamuoyunun erisimine agiktir. Dlzenli olarak
gbézden gegirilir ve kurulusumuzun degisen ihtiyaglarina ve kosullarina gére guncellenir.

01.03.2025
Yoénetim Kurulu Baskani
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DONGUSEL EKONOMi POLITIKASI

BAYEGAN DIS TICARET ANONIM SIRKETI, geleneksel "al-yap-at" dogrusal ekonomik modelinin
sinirh kaynaklari olan bir diinyada sdrdurilebilir olmadidini kabul etmektedir. Bir ticaret ve araci
sirket olarak, deger zincirimiz boyunca déngisel ekonomiyi tesvik etmeyi ve dogal sistemlerin
korunmasina katkida bulunmay! taahht ediyoruz.

Bu cercevede:

Dongiisel is Pratikleri: is stratejimize ve ticari faaliyetlerimize déngusel ekonomi ilkelerini entegre
etmeyi ve mUimkin oldugunca atik olusumunu azaltmayi taahht ederiz.

Tedarik¢i Degerlendirmesi: Uriin portféyimiize dahil ettigimiz Grinlerin seciminde, dayaniklilik,
tamir edilebilirlik, yeniden kullanilabilirlik ve geri dénustarilebilirlik 6zelliklerini degerlendirmeye
alinz.

Bilgi Paylagimi: Musterilerimize sundugumuz Urtnlerin yasam doéngisit ve cevresel etkileri
hakkinda seffaf bilgi saglamaya 6zen gosteririz.

Geri Déniigtiiriilmils ve Siirdiiriilebilir Uriinler: imkanlar dahilinde, portféyimizde geri
dénusturulmuas, yenilenebilir ve gevresel etkisi disik triinlerin oranini artirmayi hedefleriz.

Ticaret Faaliyetlerinde Kaynak Verimliligi: Ofis, depo ve lojistik operasyonlarimizda kaynaklari
verimli kullanmaya, atik olusumunu en aza indirmeye ve geri dénisimi tesvik etmeye calisiriz.

isbirligi ve inovasyon: Ticaret alaninda déngiisel ¢ézumleri gelistirmek ve uygulamak igin
tedarikgiler, musteriler ve sektér paydaslari ile isbirligi yapmaya acidiz.

Farkindalik Olusturma: Calisanlarimizi, musterilerimizi ve diger paydaslarimizi déngiisel ekonomi
ilkeleri konusunda bilgilendirmeye gayret ederiz.

Hedef ve Olgiimler: Kendi operasyonlarimizda doéngisellige dogru ilerlememizi dlgmek igin
gostergeler gelistirmeye calisir ve bu alandaki performansimizi diizenli olarak degerlendiririz.

Politika Destegi: Faaliyet gdsterdigimiz pazarlarda déngisel ekonomiye gegisi kolaylastiran
politikalar destekleriz.

s Hizmetlerinde Déngiisellik: Kendi ig operasyonlarimizda kullandigimiz materyallerin,
ekipmanlarin ve hizmetlerin seciminde déngusel kriterleri géz éntinde bulundururuz.

Ambalaj Optimizasyonu: Ticaret faaliyetlerimizde kullanilan ambalaj malzemelerinin ¢evresel
etkisini azaltmayi, geri dénusturtlebilir ambalaj kullanimini  desteklemeyi ve gereksiz
ambalajlamadan kaginmayi hedefleriz.

Siirekli yilestirme: Dongiisel ekonomi uygulamalarimizi ve performansimizi diizenli olarak gbzden
gecirir, yeni firsatlari degerlendirir ve surekli iyilestirme icin galisinz.

Bu politika, tim c¢alisanlarimiza duyurulmus olup, kamuoyunun erisimine agiktir. Dizenli olarak
g6zden gegirilir ve kurulusumuzun degisen ihtiyaglarina ve kosullarina gore gincellenir.

01.03.2025
Yoénetim Kurulu Baskani
Erciment Cafer BAYEGAN
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BiYOCESITLILIGI KORUMA POLITIKASI

BAYEGAN DIS TICARET ANONIM SIRKETI, biyogesitliligin sadlikl ekosistemlerin siirdiriimesi ve
insan refahinin desteklenmesi igin gerekli oldugunu kabul etmektedir. Bir ticaret ve araci firma olarak,
ticari faaliyetlerimizin biyocesitlilik Uzerindeki dolayli etkilerini anlama ve yénetme sorumlulugumuzu
kabul ediyoruz.

Bu politika ile agsagidakileri taahhit ediyoruz:

Farkindalik ve Bilgi: Ticaret faaliyetlerimiz ve tedarik zincirimiz araciligiyla biyogesitlilik Gzerindeki
potansiyel etkilerimizi anlamaya ¢alismak ve bu konuda farkindaligi artirmak.

Yasal Uyum: Biyocesitliligin korunmasi ile ilgili tim ulusal ve uluslararasi mevzuat, diizenleme ve
anlagsmalara uymak ve bu uyumu tedarik zincirimizde tesvik etmek.

Is Kararlan: Uriin secimi, tedarikgi iliskileri ve is gelistirme stratejilerimizde biyogesitlilik etkilerini g6z
6éninde bulundurmak.

Tedarikgi iliskileri: imkanlar dahilinde, triin portféyumtze dahil ettigimiz Granlerin biyocesitlilik
Uzerindeki etkilerini degerlendirmeye ¢alismak ve tedarikgileri koruma uygulamalarini benimsemeye
tesvik etmek.

Kritik Habitatlar: Ticari faaliyetlerimizde, kritik ekosistemlere ve hassas biyogesitlilik alanlarina
zarar verebilecek Urtinlerin risklerini degerlendirmeye gayret etmek.

Sirket Tesisleri: Ofis ve depo alanlarimizin gevresindeki yerel biyogesitliligi korumak ve yerel
ekosisteme olumlu katkida bulunacak girisimleri desteklemek.

Koruma igbirlikleri: Imkanlar dahilinde, yerel topluluklar, sivil toplum kuruluslari ve diger
paydaslarla biyogesitliligi koruma girisimlerini desteklemek tizere igbirligi firsatlari aramak.

Kapasite Gelistirme: Calisanlarimiz arasinda biyogesitliligin 6nemi ve korunmasi konusunda
farkindalik yaratmak.

Siirdiiriilebilir Uriin Segimi: Mumkin oldugunca, biyogesitlilige daha az zarar veren ve
surdarulebilir sekilde elde edilen Grlnleri ticari portféyiimiizde degerlendirmek.

iletisim ve Raporlama: Biyocesitlilik konusundaki calismalarimizi ve ilerlemelerimizi seffaf bir
sekilde iletmek.

Tesvik ve Farkindalhk: Musterilerimizi, biyocesitlilige daha az zarar veren urunleri segmeleri
konusunda bilgilendirmek ve bu konuda farkindalik yaratmak.

Siirekli iyilestirme: Biyocesitlilik konusundaki yaklagsimimizi ve performansimizi dizenli olarak
gbzden gecirmek ve gelistirmek.

Bu politika, tim c¢alisanlarimiza duyurulmus olup, kamuoyunun erigimine agiktir. Duzenli olarak
gbézden gegirilir ve kurulusumuzun degisen ihtiyaglarina ve kosullarina gére guincellenir.

01.03.2025
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IKLIM DEGISIKLIGI VE AZALTIM POLITIKASI

BAYEGAN DIS TICARET ANONIM SIRKETI, iklim degisikliginin ekosistemler, ekonomiler ve
toplumlar Gzerinde genis kapsamli etkileri olan zamanimizin en énemli kiiresel zorluklarindan biri
oldugunu kabul etmektedir. Bir ticaret ve araci sirket olarak, kendi operasyonlarimizda ve etki
alanimiz dahilindeki deger zincirinde iklim etkilerini azaltma sorumlulugumuzu kabul ediyoruz.

Bu politika ile asagidakileri taahhit ediyoruz:

Bilimsel Yaklagim: iklim degisikligi konusundaki bilimsel gériis birligini kabul eder ve stratejimizi
Paris Anlagsmasi'nin hedefleriyle uyumlu hale getirmeye calisiriz.

Karbon Ayak izi Degerlendirmesi: Kendi operasyonlarimizdan (ofisler, depolar, ulagsim)
kaynaklanan sera gazi emisyonlarini élgmeye, izlemeye ve dederlendirmeye yénelik bir sistem
olusturmayi hedefleriz.

Emisyon Azaltma Hedefleri: Dogrudan kontrolumiz altindaki emisyonlari (Kapsam 1 ve 2)
azaltmak igin belirli hedefler belilemeye calisir ve bu hedeflere ulagsmak igin bir eylem plani
gelistiririz.

Enerji Verimliligi: Ofis ve depo tesislerimizde enerji verimliligini artirmak ve yenilenebilir ener;ji
kaynaklarina gegis yapmak icin firsatlari degerlendiririz.

Sirdiiriilebilir Ulagim: is seyahatlerini optimize etmeyi, disik emisyonlu ulasim segeneklerini
tesvik etmeyi ve lojistik operasyonlarimizin karbon ayak izini azaltmayi hedefleriz.

Tedarik Zinciri isbirligi: Imkanlar dahilinde, tedarikgilerimizi kendi emisyonlarini 6lgmeleri,
raporlamalari ve azaltmalari konusunda tesvik ederiz.

Siirdiiriilebilir Uriin Portfoyii: Ticari portfdyumuzde disuk karbonlu ve iklim dostu Grlinlerin oranini
artirmak icin firsatlar degerlendiririz.

iklim Riski Degerlendirmesi: Is operasyonlarimiz ve deger zincirimiz tizerindeki iklimle ilgili riskleri
degerlendirmeye ve bu riskleri yénetmek icin stratejiler gelistirmeye calisiriz.

Kaynak Tahsisi: iklim degisikligiyle micadele ¢abalarimizi desteklemek igin uygun kaynaklari
ayirmaya gayret ederiz.

Seffaflik ve Raporlama: Sera gazi emisyonlarimizi ve iklim degisikligini ele alma ¢abalarimizi seffaf
bir sekilde raporlamaya calisiriz.

Paydas isbirligi: iklim ¢ézumlerini ilerletmek ve en iyi uygulamalari paylagsmak igin sektér
paydaslari, politika yapicilar ve diger ilgili taraflarla isbirligi firsatlari arariz.

Farkindalik ve Kapasite Geligtirme: Calisanlarimiz, musterilerimiz ve diger paydaslarimiz
arasinda iklim degisikligi ve ¢éztimleri konusunda farkindalik yaratmak igin caba gosteririz.

Savunuculuk: Dislk karbonlu ekonomiye adil gegisi destekleyen politikalari destekler ve tesvik
ederiz.
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Bu politika, tim calisanlarimiza duyurulmus olup, kamuoyunun erigimine agiktir. Dizenli olarak
gbézden gegirilir ve kurulusumuzun degisen ihtiyaglarina ve kosullarina gére gtincellenir.
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IS SAGLIGI VE GUVENLIGi POLITIKASI

BAYEGAN DIS$ TICARET ANONIM SIRKETI, tum calisanlari, yuklenicileri, ziyaretcileri ve
faaliyetlerinden etkilenebilecek diger tim paydaslari igin saglikli ve giivenli bir calisma ortami
saglamayi taahht eder.

Bu kapsamda:

1.

9.

Is saghg: ve guvenligi konusunu yoénetim sistemimizin ayrilmaz bir pargasi olarak gérdir,
her seviyede liderlik ve sorumluluk kultiriinii destekleriz.

is saghgi ve guvenligi ile ilgili tim yasal ve diger sartlara uymayi, mimkun olan durumlarda
bu gerekliliklerin étesine gegmeyi taahhit ederiz.

. Ticaret ve aracilik faaliyetlerimiz suresince ortaya gikabilecek ISG tehlikelerini proaktif

sekilde belirler, degerlendirir ve riskleri kabul edilebilir seviyeye indirmek icin gerekli
onlemleri aliriz.

Ofis alanlarimizda, depolarda ve is seyahatleri sirasinda kazalari, hastaliklari ve ise bagli
saglik bozulmalarini 6nlemeye yénelik olarak "Once Guvenlik" prensibini benimseriz.

Calisanlarimizin ve temsilcilerinin ISG konularindaki karar sireglerine katilimini tesvik
eder, danisma mekanizmalarini igletiriz.

. Tum calisanlarimiza gerekli ISG egitimlerini ve farkindalik galismalarini dizenli olarak

saglariz.

ISG y6netim sistemimizin performansini strekli izler, 6lcer ve surekli iyilestirme yaklagimi
ile geligtiririz.

Degisen is kosullarina, teknolojik gelismelere ve yeni bilgilere gére iSG sistemimizi duzenli
olarak gézden gegirir ve glincelleriz.

ISG ile ilgili tim bilgileri seffaf sekilde paylasir, basarl uygulamalari tesvik ederiz.

10. Isyerindeki tim faaliyetlerimizde "sifir kaza" hedefine ulasmayi amaglariz.

Bu politika, tim ¢aliganlarimiza duyurulmus olup, kamuoyunun erisimine agiktir. Diizenli olarak
gézden gegirilir ve kurulusumuzun degisen ihtiyaglarina ve kosullarina gére giincellenir.

01.03.2025
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ENERJI YONETIM POLITIKASI

BAYEGAN DIS TICARET ANONIM SIRKETI, tum faaliyetlerinde, Griinlerinde ve hizmetlerinde enerji
kaynaklarinin sorumlu ve verimli kullanimina bagldir. Etkin enerji yénetiminin surduralebilir is
buyumesi, ¢evresel sorumluluk ve sosyal sorumluluk i¢in vazgecilmez oldugunun bilincindeyiz.

Bu kapsamda:

1. Periyodik olarak gézden gegirilen enerji hedefleri belirleyerek ve izleyerek enerji performansimizi
surekli iyilestiririz.

Enerji kullanimi, ttketimi ve verimlilii ile ilgili tam gecerli yasal gerekliliklere ve diger
yukamluliklere uyariz.

Enerji hedeflerimize ulasmak igin finansal kaynaklar, insan sermayesi ve teknolojik yatirimlar
dahil gerekli kaynaklari tahsis ederiz.

Ofis alanlarimizda, depo tesislerimizde ve ticari operasyonlarimizda enerji verimli teknolojileri,
sUrecleri ve uygulamalar hayata gegirir ve strdruriz.

Enerji tuketimimizi ve verimliligimizi 6lgmek, izlemek ve analiz etmek icin sistemler gelistiririz.

Enerji tuketen ekipman, Urin ve hizmetlerin tedariginde ve yeni tesislerin, ekipmanlarin,
sistemlerin ve silireglerin tasariminda enerji performansini temel bir kriter olarak dikkate aliriz.

Tum calisanlar arasinda eneriji farkindaliyini tesvik eder ve enerji hedeflerimize ulagsmada aktif
katihmlarini saglamak igin uygun egitimler sunariz.

Deger zincirimiz boyunca enerji verimliligini artirmak i¢in tedarikgiler, musteriler ve toplum
ortaklari dahil paydaslarla isbirligi igcinde calisirz.

Enerji performansimizi artirmak igin yenilikgi ¢ézumleri ve en iyi uygulamalari arastirir ve
benimseriz.

10. Enerji performans sonuglarimizi, basarilarimizi ve zorluklarimizi ilgili paydaslara belgelemeyi ve
iletmeyi taahhit ederiz.

Bu politika, tim calisanlarimiza duyurulmus olup, kamuoyunun erigimine agiktir. Dizenli olarak
gb6zden gegirilir ve kurulusumuzun degisen ihtiyaglarina ve kosullarina gére gtncellenir.

01.03.2025

Yonetim Kurulu Bagkani

Erciment Cafer BAYEGAN

POL.ENR.01 — ENERJI YONETIM POLITIKASI / REV -1




@ BAYEGAN

YENILENEBILIR ENERJi POLITIKASI

BAYEGAN DIS TICARET ANONIM SIRKETI, iklim degisikligini azaltmak, cevresel etkileri en aza
indirmek ve surdurtlebilir bir gelecek yaratmak igin yenilenebilir enerji kaynaklarina gegisin kritik
6éneminin farkindadir. Bir ticaret ve aracilik sirketi olarak, yenilenebilir enerji kullanimimizi artirmayi
ve dusik karbonlu ekonomiye kiresel gecisi desteklemeyi taahhit ediyoruz.

Bu kapsamda:

1.

Ofis ve depo tesislerimizde genel enerji tiketimimizde yenilenebilir enerji payini kademeli olarak
artirmayi, uzun vadede enerji ihtiyaclarimizin énemli bir kismini yenilenebilir kaynaklardan
karsilama hedefiyle ¢alisiriz.

Teknik ve ekonomik olarak uygulanabilir oldugu durumlarda, giines fotovoltaik sistemleri ve diger
yenilenebilir enerji teknolojilerine ve projelerine yatirim yapariz.

. Yenilenebilir enerji alim anlagmalari (PPA'lar), yenilenebilir enerji sertifikalari (REC'ler) veya

diger piyasa mekanizmalari yoluyla yenilenebilir enerji tedarikine éncelik veririz.

. Ticari faaliyetlerimizde fosil yakit bazli enerji kaynaklarini yenilenebilir alternatiflerle degistirerek

karbon ayak izimizi azaltmayi ve kiuresel iklim degisikligi azaltma ¢abalarina katkida bulunmayi
hedefleriz.

Operasyonel ihtiyaglarimiz ve surdurilebilirlik hedeflerimizle uyumlu yenilikgi yenilenebilir eneriji
teknolojilerini ve ¢déziumlerini aktif olarak arastirir ve benimseriz.

Yenilenebilir enerji tiketimi ve karbon emisyonu azaltimlari i¢in anahtar performans gdstergeleri
olusturur ve izleriz.

Deger zincirimiz boyunca yenilenebilir enerji kullanimini tesvik etmek icin tedarikgiler, musteriler

ve diger paydaslarla igbirligi yapariz.

. Yenilenebilir enerji uygulamasindaki deneyimlerimizi, basarilarimizi ve zorluklarimizi paylasmayi

taahhit ederiz.

. Yerel, ulusal ve uluslararasi dizeylerde yenilenebilir enerji gelisimini ve yayginlagsmasini

10.

destekleyen politika ve piyasa kosullarini savunuruz.

Yenilenebilir enerji performansimiz, basarilarimiz ve planlarimiz hakkinda ilgili paydaslara
duzenli olarak raporlama yapariz.

Bu politika, tim ¢alisanlarimiza duyurulmus olup, kamuoyunun erigimine agiktir. Diizenli olarak
gbzden gegirilir ve kurulusumuzun degisen ihtiyaglarina ve kosullarina gére glincellenir.
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BiLGIi GUVENLIGIi POLITIKASI

BAYEGAN DIS TICARET ANONIM SIRKETI, ticari hizmetlerinde bilgi varliklarinin korunmasi ve
bilgi gtvenliginin saglanmasinin is surekliligi ve rekabet avantaji igin kritik Sneme sahip oldugunun
bilincindedir. Bilgi glvenligini tim ticari faaliyetlerimizin merkezine yerlestirerek, musteri giivenini
korumayi ve yasal yukumlGluklerimizi eksiksiz yerine getirmeyi taahhiit ediyoruz.

Bu kapsamda:

1.

Bilgi glvenligi yonetim sistemimizi ISO 27001 standardi dogrultusunda kurar, uygular ve
surekli iyilestiririz.

Bilgi varliklarimizin gizliligini, batnlaguna ve erisilebilirligini korumak icin teknik, idari ve
fiziksel guvenlik kontrollerini uygulariz.

Ticari hizmetlerimizde kullanilan tiim bilgi sistemlerini siber tehditlere karsi korur, gtivenlik
aciklarini proaktif olarak tespit eder ve kapatiriz.

Musteri bilgileri, finansal veriler, ticari sirlar ve kisisel verilerin korunmasi igin en yiksek
guvenlik standartlarini uygulariz.

Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) ve GDPR basta olmak Uzere tiim veri koruma
mevzuatina tam uyum saglar, veri isleme faaliyetlerimizi seffaf sekilde yuruturiz.

Bilgi guvenligi risklerini sistematik olarak degerlendirir, risk bazli yaklasimla givenlik
énlemlerimizi strekli giincelleriz.

Calisanlarimizin bilgi guvenligi konusundaki farkindaligini artirmak igin dizenli egitimler
dazenler, guvenlik kilttrinin organizasyon genelinde yerlegsmesini saglariz.

Tedarikgilerimizden ve is ortaklarimizdan bilgi guvenligi gerekliliklerine uygun hareket
etmelerini bekler, Ug¢lincu taraf risklerini etkin sekilde yénetiriz.

Bilgi glivenligi olaylarina karsi hazirlikli oimak igin olay miidahale planlarimizi siirekli giincel
tutar, duzenli tatbikatlar gergeklestiririz.

Is surekliligini saglamak igin kritik bilgi sistemlerimizin yedeklenmesi ve felaket kurtarma
slreglerini etkin sekilde yonetiriz.

Bilgi guvenligi performansimizi dizenli olarak 6lger, izler ve de§erlendirerek sirekli
iyilestirme firsatlarini degerlendiririz.

Teknolojik gelismeleri takip ederek bilgi gtivenligi altyapimizi ve uygulamalarimizi sirekli
ginceller, yenilikgi glivenlik ¢éztimlerini benimseriz.

Bu politika, tim ¢alisanlarimiza duyurulmus olup, kamuoyunun erisimine agiktir. Diizenli
olarak goézden gegirilir ve kurulusumuzun degisen ihtiyaglarina ve kosullarina gére
guncellenir.
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